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PALAVRAS DO PRESIDENTE

No inicio de 2023, encontramo-nos em um cenario ainda marcado pela presenca da Covid-19,
enfrentando os desafios residuais que a pandemia nos imp6s. Nesse contexto, adotamos
medidas significativas para apoiar os associados e suas familias, evidenciando nossa capacidade
de adaptacao e resiliencia. Uma das primeiras acoes foi a distribuicao de kits escolares para as
criancas, seguida pela realizagcao da Assembleia Geral. Essas iniciativas, somadas ao
crescimento da carteira de emprestimos e do capital social, demonstraram a forgca da
cooperagao entre todos nos.

A esperanca renovou-se em maio com o decreto que anunciou o fim oficial da pandemia. Esse
momento simbdlico marcou a transicao para uma fase de recuperacao e adaptacao, apesar de o
virus continuar circulando em menor grau. Esse marco foi um ponto de reflexdo para nés,
permitindo que comegassemos a olhar para o futuro com maior otimismo e a planejar nossas
acoes com uma perspectiva renovada.

0O ano de 2023 também foi testemunha de desafios econdmicos significativos para o Brasil,
incluindo um cendrio de altas taxas de juros e a posse de um novo presidente. Esses fatores
tiveram impactos diretos e indiretos na economia brasileira, exigindo de nés uma postura ainda
mais estratégica. Em resposta, a taxa Selic, que estava em 13,75% no inicio do ano, foi ajustada
para 11,75% em dezembro, o nivel mais baixo em quase dois anaos. Em junho, a diretoria tomou a
decisao estratégica de revisar as taxas de juros dos empréstimos, buscando equilibrar os
objetivos econémicos com a sustentabilidade financeira da cooperativa.

Em paralelo, mantivemos firme o compromisso com a promogao da sustentabilidade e da
educacao financeira entre os associados. Atraves de uma comunicacao ativa nas redes sociais
enfocamos a importéancia de praticas financeiras responsaveis e de um estilo de vida sustentavel.
Este esforgo continuo visa fortalecer a base de conhecimento dos associados, capacitando-os a
tomar decisoes financeiras informadas e conscientes.

Alem disso, a afim de fortalecer nosso quadro social e incentivar a participagao ativa,
implementamos uma série de campanhas para atrair novos associados e organizamos sorteios
de prémios. Um momento especial foi a celebracao dos 47 anos da Cooper-Sekurit, ocasiao em
gue homenageamos os trés associados mais antigos, reconhecendo sua lealdade e dedicagao ao
longo das décadas. Esses eventos sao fundamentais para reforcar os lagos entre nossos
membros e agradecer pelo compromisso continuo com a cooperativa.

Olhando para o futuro, o ano de 2024 esta repleto de oportunidades para ampliarmos o impacto.
Estamos comprometidos em aprofundar nossa missao de contribuir para o bem-estar
econdmico, educacional e social dos associados e seus familiares. Por meio do trabalho conjunto,
buscamos nao apenas manter, mas expandir a capacidade de oferecer beneficios significativos e
promover um ambiente de prosperidade compartilhada.

Nossa equipe, desde a lideranga ate as colaboradoras, esta dedicada a explorar todas as vias
possiveis para garantir gue a Cooper-Sekurit continue sendo um pilar de suporte soélido e ao
mesmo tempo fraterno. Com a cooperacéo, participacao e confianca de cada um dos nossos
associados, estamos confiantes de que podemos enfrentar qualquer desafio que surja. Juntos,
construiremos um futuro ainda mais brilhante para a cooperativa, reafirmando o compromisso
com cada membro e com a sociedade maior que servimos — nossos cooperados.

Diretor-Presidente
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ADMINISTRADORES

Mandato 2022/2024

DIRETOR-PRESIDENTE
Silvino Theodoro da Silva

DIRETOR-TESOUREIRO
Jodo Batista dos Santos

DIRETOR-SECRETARIO
Nilson Rodrigues Leal

DIRETOR-ADJUNTO
Claudio Marcio da Silva

Conselho Fiscal

Mandato 2022/2024

EFETIVOS
Marcelo José de Barros
André Fabricio Nunes
Wallisson Salatiel da Silva

SUPLENTES
Clayton da Silva Silvestre
Marcelo Aparecido de Oliveira
Jurandir Donisete dos Santos

Conforme estabelecido pela legislagao e pelo
Estatuto da Cooperativa, os integrantes dos
Orgaos de Administracéao e Fiscalizagao tém
responsabilidades que sao estratégicas,
orientadoras, eletivas e de supervisao,
excluindo-se ai qualquer fungéo de natureza
operacional ou executiva.




DELEGADOS

Na Assembleia realizada em 05/12/2023 foram eleitos 48 delegados - 24 efetivos e
24 suplentes distribuidos nas unidades da empresa, que representarao 0s cooperados
pelo periodo de 04 (quatro) anos, que € a duragao do mandato.

A Cooper-Sekurit apresenta um Guia pratico para os cooperados conhecerem
de maneira objetiva qual a importancia do Delegado em uma Cooperativa.

Acesse POLITICAS no site www.coopersekurit.com.br

Maua - 19/549

EFETIVO SUPLENTE
Vitorio Garofo Fernandes Sandro Bosi
Adriano Aparecido Bollo Clayton Antonio da Silva Pereira
Denis Oszter Alex da Luz Souza
Leandro Pereira Lima Sergio Talpo Pionta
Claudineia Casal Vieira Robson Carlos Araujo Oliveira
Paulo Shamis Douglas Antonio dos Santos
Valter Gastao Junior Donisete Carlos Baptista
Alex dos Santos Gracio Antonio Benivaldo Nascimento
Alex Santos da Cruz Nivaldir Santana da Silva
Eduardo Theodoro da Silva Marco Antonio Sampaio
Edijalmaci Quirino do Nascimento Afonso Lucinaldo dos Santos Fagundes
Marcelo da Silva Lima Roberto Marcgal Martins
Joel Cristian Souza Pinto Valter dos Santos Araujo
Edmilson Bastos Pereira Samuel da Silva Costa
Vagner Amaro da Silva Jorge Henrigue Francisco
Jair Alves de Almeida Welintom Luiz Santos
Alerrand Farias Alves Bartolomeu do Nascimento Santos
Geraldo Alexandre da Silva Jose Lourinaldo dos Santos
Milene Braz Detoni Odair Pierin
[ ] >
Betim-1/7 Gravatai - 1/16
EFETIVO EFETIVO
Karina Kelly Araujo Michelle Maria Korschner
SUPLENTE SUPLENTE
Wendel De Araujo Pena Denise Bazzi Machado
Sekurit Service - 3/51
EFETIVO SUPLENTE
Eduardo Rodrigues Santos Edson Fernandes de Lima
Douglas Melo Lisboa Edgar Zucon
Rodrigo Ferreira de QOliveira Francisco Gladyson Elpidio de Oliveira
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NOSSO0S
AGRADECIMENTOS

A Federacédo Nacional das Cooperativas de Crédito -
FNCC, a Organizacao das Cooperativas do Estado de
Sao Paulo - Ocesp, ao Banco Central do Brasil - Bacen,
entidades institucionais e representativas,
fiscalizadoras, orientadoras e de apoio ao segmento
do cooperativismo de crédito mutuo.

A Saint Gobain do Brasil Produtos Industriais e para
Construcao - Divisao Vidro Plano, pela confianga,
sustentacao fisica, social, administrativa e
financeira. Também por acreditar e compartilhar do
crescimento da cooperativa e na efetividade de seus
beneficios, junto aos associados - funcionarios das
unidades Maua e Sao Caetano do Sul em Sé&o Paulo;
Betim em Minas Gerais e Gravatai no Rio Grande do
Sul.

As empresas Bruske & Verdan, Padrao Auditoria, SM
Informatica e MC Comunicagcdao Empresarial,
parceiras das areas de contabilidade, auditoria,
informéatica, marketing e midias sociais, pelo
comprometimento pessoal, suporte teécnico e
estrutura organizacional. Nosso destaque para o
eficiente atendimento personalizado, por meio de
telefone, e-mail, WhatsApp.

A todos aqueles que vivenciaram o cotidiano da
Cooper-Sekurit, presencialmente ou nao,
participando, opinando, divulgando ou usufruindo dos
beneficios e servigos. Colaborando para o
aprimoramento, desenvolvimento e sucesso da
entidade; e, ao mesmo tempo estimulando e
transmitindo informacg6es sobre a importancia de ser
cooperado.

Aos participantes do quadro social que acreditaram
na transparéncia dos dirigentes e colaboradoras, na
importancia da cooperacao, na seguranga Financeira
e na solidez econdmica da nossa Cooperativa. Que
contribuiram mensalmente com o seu capital social,
gue exerceram o papel de cooperado, que usufruirame
utilizaram do credito com sabedoria, e, com certeza,
por meio da politica de empréstimos, concretizaram
0S seus sonhos.




REALIZACOES DA DIRETORIA

Logo no inicio do ano, foram entregues kits de material escolar e mochilas aos
filhos dos associados, destacando a preocupac&o em participar na questao
educativa das criangas, por meio do beneficio de mais de duas décadas.

Continuidade e novas opcoes de servigos e beneficios com diversas linhas de
empréstimos, parceria com operadora de seguros, convénio cultural e de
diversao com empresas de entretenimento, auxilio funeral no falecimento de
pais, conjuges e filhos.

Realizada Assembleia Geral, com apresentagao do trabalho conjunto,
totalmente dedicado ao crescimento econdmico e social dos cooperados,
como tambeém ao desenvolvimento financeiro da Cooper-Sekurit.

Nos primeiros dias do més de maio a pandemia teve fim. Durante o periodo
devastador pelo qual toda a humanidade passou, em nenhum momento nossa
Cooperativa deixou de disponibilizar seus servigos, beneficios, criar novas
parcerias e apoiar seu quadro social.

No seu aniversario de 47 anos além de doces e brindes, a Cooper-Sekurit
homenageou e presenteou trés cooperados com filiagao mais antiga, sorteou
vales presentes, TV de 43 polegadas doada pela R. Andrade Corretora de
Seguraos.

Complementando as atividades da festa, foi realizada a Pesquisa de
Satisfagao, em que se ressaltou a importancia da opiniao do cooperados, para
0 continuo aprimoramento dos servigos oferecidos pela Cooper-Sekurit e
interacao junto ao quadro social.

A Campanha de Adesao de novos associados, em comemoragao ao Dia dos
Pais, teve sorteio de ingressos Cinemark, para aqueles que se tornaram
membros da Cooperativa, também durante os meses de setembro a
dezembro. Unir-se a Cooper-Sekurit significa entrar em uma sociedade que
valoriza a cooperacéo, a solidariedade e a prosperidade financeira para todos
0s membros.

"As cooperalivas podem ajudan as comunidades a alingin o desenvolvimento suslentdvel poy adotarens
valotes como coopeacio e solidariedade. ao mesmo lempo e que geran empiego e enda'.
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APRECIACAO

Com respeito e de acordo com os procedimentos
estabelecidos, temos a honra de submeter a apreciacao de
Vossas Senhorias as Demonstracoes Contabeis referentes
ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2023. Estes
documentos dizem respeito a Cooperativa de Economia e
Crédito Mutuo dos Empregados da Saint-Gobain do Brasil
Produtos Industriais e para Construcao - Divisao Vidro
Plano, conhecida como Cooper-Sekurit. Esta submisséao é
feita em estrita conformidade com a legislacao brasileira
vigente, assegurando a observancia das normas contabeis
e regulamentacoes aplicaveis.

A preparacao destas Demonstracoes Contabeis foi
conduzida com a maxima diligéncia e precisao, refletindo
com fidelidade a posicao financeira da Cooper-Sekurit ao
téermino do ano fiscal de 2023. A apresentacao destes
documentos & um testemunho do nosso compromisso
continuo com a transparéncia e a governancga corporativa
de exceléncia.

Entendemos que a clareza e a integridade nas nossas
demonstracoes financeiras sao fundamentais para manter
a confianca de nossos cooperados, parceiros e da
comunidade empresarial em geral.

A Diretoria gostaria de aproveitar esta oportunidade para
expressar sua gratidao a todos os membros da equipe, cujo
trabalho arduo e dedicacao foram essenciais para alcangar
0s resultados apresentados. Da mesma forma,
estendemos nosso agradecimento aos nossos cooperados
pela confianga e apoio continuos, elementos sem os quais
N0Sso sucesso nao seria possivel. Estamos confiantes de
que as estrateégias adotadas e os resultados alcangados
durante o exercicio de 2023 nos colocam em uma posicao
sdlida para enfrentar os desafios futuros.

E nosso desejo que a analise desses documentos possa
reforcar a confianga em nossa gestao e contribuir para uma
percepcao ainda mais positiva da nossa cooperativa.
Juntos, seguimos empenhados em promaover o crescimento
sustentdavel e a prosperidade da Cooper-Sekurit.

A Diretoria

L00PER-SEKURIT
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POLITICA OPERACIONAL

No ano de 2023, a Cooper-Sekurit completou 47 anos, reafirmando seu compromisso como uma
instituicdo focada em estimular o crédito para os cooperados. Seu trabalho com os associados &
realizado essencialmente por meio da capitalizagao e do fornecimento de empréstimos.

QUADRO SOCIAL
. eoes gozz

N° de Cooperados no inicio do exercicio 702 670
Admissbes no exercicio 67 122
Desligamento no exercicio 121) (80)

Nosso quadro social em 2023 obteve uma reducéao de 7,69% em relacao ao ano de 2022. Das

demissb6es ocorridas no exercicio, 116 foram por perda de vinculo empregaticio, 3 demissoées
espontanea e 2 exclusoes.
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CAPITALINTEGRALIZADO
L G B G o SRETEE B SRR

Valor Integralizado no exercicio de 2023 R$ 581.734,87
Incorporacao dos juros do exercicio de 2023 R$ 481.937,58
Restituicoes por desligamentos no exercicio de 2023 (R$ 905.043,64)

O capital social apresentou uma evolugao de 2,63% no exercicio de 2023.

CAPITAL SOCIAL MENSAL
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. Capital Total . Aumento Capital Devolucéo de Capital

CAPITAL SOCIAL NOS ULTIMOS 05 ANOS
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6.036.667 5.439.958 5.486.544 6.027.127 6.185.755

2019 2020 2021 2022 2023
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EMPRESTIMOS CONCEDIDOS

LINHA VALOR VALOR EVOLUCAO
NORMAL R$ 1.100.055,00 R$ 1.178.820,00 (6.68%)
NORMAL REFIN R$ 1.578.540,00 R$ 1.593.876,00 (0,96%)
RAPIDO R$ 1.762.766,00 R$ 1.621.518,00 8,71%
AIR R$ 88.444,00 R$ 136.445,00 (27,850%)
ADIANTAMENTO 13° R$ 242.383,00 R$ 217.379,00 11,50%
ADIANTAMENTO BONUS R$ 136.750,00 R$ 209.230,00 (36,64%)

*valores liquidos

TOTAL CARTEIRA DE EMPRESTIMOS MENSAL
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CARTEIRA EMPRESTIMO NOS ULTIMOS 5 ANOS

5.319.286 4.386.603 4.204.788 4.655.847 4.769.907

2019 2020 2021 2022 2023
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POLITICA DE CREDITO

A concessao de crédito estd pautada em prévia analise do propenso tomador, havendo limites de
alcadas pre-estabelecidos a serem observados.

A Cooper-Sekurit adota a politica de classificagao de credito de sua carteira, de acordo com as
diretrizes estabelecidas na Resolugao CMN n° 2.682/99, havendo concentracao de 92,97% nos
niveis de “Aate C”".

FATES
FUNDO DE ASSISTENCIA TECNICA, EDUCACIONAL E SOCIAL

DEBITO CREDITO SALDO
TRANSFERENCIA SOBRAS 2022 CONF AGO R$ 12.711,90
VALOR APURADO SOBRAS 2023 5% R$ 337,14
AUXILIO FUNERAL R$ 33.852,00
MATERIAL ESCOLAR R$ 13.810.21
BRINDES R$ 7.908,74
CAPACITAGAO R$ 1.236,00
EVENTOS - COMEMORAGOES R$ 14.776,40

PROPAGANDA E MKT - RELATORIO ANUAL R$ 2.290,00

VALORES UTILIZADOS FATES

I Auxilio Funeral - R$ 33.852
Capacitagéo - R$ 1.236
. Material Escolar - R$ 13.810

. Eventos - Comemoragédes - R$ 14.776
| Brindes - R$ 7.909
. Propaganda e Marketing - R$ 2.290

TOTAL: RS 73.873
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RECEITA/DESPESAS TOTAIS MENSAIS
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338.703,88 153.852 231.288 565.569

2019 2020 2021 2022 2023

RESULTADOS SOBRAS E PERDAS
As sobras acumuladas estao assim compostas: ULTIMos 05 ANos

SOBRAS BRUTAS DO EXERCICIO R$ 528.118,60 2020 RS 534.775
() JUROS SOBRE CAPITAL R$ 541.465,40
(+) REVERSAOQ FATES R$ 20.089,67 2021 _
(=) RESULTADO DO ATQ COOPERATIVO R$  6.742,87
(-) DESTINAGAO A RESERVA LEGAL/10% RS 674,29 2022 Rs 12.712
(-) DESTINAGAO AQ FATES/5% R$ 337,14
(=) SALDO A DISPOSICAO DA AGO R$ 5.731,44 RS 5731
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GOVERNANCA CORPORATIVA

Governanga corporativa € o conjunto de mecanismos e controles, internos e externos, que
permitem aos associados definir e assegurar a execucao dos objetivos da Cooperativa, garantindo a
sua continuidade, os principios cooperativistas ou, simplesmente, a adocao de boas praticas de
gestao.

Nesse sentido, a administracao da Cooperativa tem na Assembleia Geral, que € a reuniao de todos
0s associados, representados pelos delegados, o poder maior de decisao.

A gestao da Cooperativa esta alicergada em papeis definidos, com clara separacao de fungées. Cabe
a Diretoria as decisoes estratégicas e a gestao dos negocios da Cooperativa no seu dia a dia.

Os Balancos da Cooperativa sao auditados por auditor externo, que emite relatorios, levados ao
conhecimento da Diretoria. Todos esses processos sao acompanhados e fiscalizados pelo Banco
Central do Brasil, 6rgao ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a Cooperativa.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sao fundamentais para levar aos
associados e a sociedade em geral, a transparéncia da gestao e de todas as atividades
desenvolvidas pela instituicao.

CONSELHO
FISCAL

Eleito a cada 2 (dois) anos na AGO, com
mandato até a AGO de 2024, o Conselho
Fiscal tem funcdo complementar a
Diretoria. Sua responsabilidade é
verificar de forma sistematica os atos
da administracado da Cooperativa, bem
como validar seus balancetes mensais e
seu balancgo patrimonial anual.

CODIGO
DE ETICA

Todos o0s integrantes da equipe da
Cooper-Sekurit aderiram, por meio de
compromisso firmado, ao Codigo de
Etica. A partir de entao, todos 0s novos
funcionarios, ao ingressar na
Cooperativa, assumem 0 mesmo
compromisso.




SISTEMA DE OUVIDORIA

A Quvidoria, constituida em 2007 representou um
importante avanco a servico dos cooperados, dispoe
de Diretor responsavel pela drea e de um Quvidor,
Atende as manifestagoes recebidas por meio do
Sistema de Ouvidoria da FNCC - Federacao Nacional
das Cooperativas de Crédito, composto por sistema
tecnoldgico especifico, atendimento via DDG 0800 e
sitio na internet, integrado com o sistema
informatizado de ouvidoria, tendo a atribuicdo de
assegurar o cumprimento das normas relacionadas
aos direitos dos usuarios de nossos produtos, alem
de atuar como canal de comunicacdo com 0S N0Ss0s
associados e integrantes das comunidades onde
estamos presentes.

No exercicio de 2023, a Ouvidoria da Cooper-Sekurit
nao registrou manifestagcoes de cooperados sobre a
gualidade dos produtos e servicos oferecidos pela
Cooperativa.

AGRADECIMENTOS

Agradecemos aos nossos associados pela
preferéncia e confianca e aos funcionarios e
colaboradores pela dedicacao.

Maua, 22 de marco de 2024.

Silvino Theodoro da Silva
Diretor-Presidente

Jodo Batista dos Santos
Diretor-Tesoureiro

Nilson Rodrigues Leal
Diretor-Secretario

Claudio Marcio da Silva
Diretor-Adjunto







EDITAL DE CONVOCACAO

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS
INDUSTRIAIS E PARA CONSTRUCAO - DIVISAO VIDRO PLANO

ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA E ORDINARIA CUMULATIVAS

O Diretor-Presidente da Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da Saint-Gobain do Brasil Produtos
Industriais e Para Construgao - Divisao Vidro Plano, inscrita sob o CNPJ n° 48.140.925/0001-64 e NIRE 35.400.002.018, no
uso das atribuigdes que lhe confere no Estatuto Social, convoca os delegados, que nesta data sdo em numero de 24 (vinte e
guatro), em condicdo de votar, para se reunirem em Assembleia Geral Extraordinaria e Ordinaria Cumulativas, a realizar-se em
24 de abril de 2024, de forma virtual, com votacéao a distancia, por meio de ferramenta de reunido on-line denominada Microsoft
Teams, que serd disponibilizada aos delegados através de endereco de e-mail, por meio do qual também seréo registrados os
votos dos participantes, as 16h (dezesseis horas), em primeira convocagdo com a presenca de no minimo 2/3 (dois tergos) dos
delegados; as 17h (dezessete horas), em segunda convocacgdo com a presenca de metade mais 1 (um) dos delegados e as 18h
(dezoito horas), em terceira e Ultima convocagdo com a presenca de no minimo 10 (dez) delegados, para deliberarem sobre os
seguintes assuntos:

ORDEM DO DIA:
EXTRAORDINARIA

1. Reforma Parcial do Estatuto Social compreendendo:
a) Alteracao do Inciso Il Art. 36

b) Alteracéo caput e Paragrafo Unico do Art. 71

c) Alteracédo Art. 75

d) Alteracao Art. 76

e) Alteracdo Art. 77 Incisol e § 4°

f) Excluséo do Inciso Xl do Art. 78

2. Extincdo do fundo de reserva para contingéncias e criacdo do fundo de reserva para absorcdo de impactos relativos as
Resolugdes n° 4966/21, publicadas pelo Conselho Monetéario Nacional (CMN) e Resolugdo n® 352/2023 publicada pelo Banco
Central do Brasil (BCB)

ORDINARIA

1. Prestacéao de contas do 1° e 2° semestres do exercicio de 2023, compreendendo o Relatorio de Gestéo, o Demonstrativo de
Sobras, o Parecer do Conselho Fiscal e o Parecer da Auditoria Externa;

2. Destinacéao das sobras apuradas e sua formula de calculo;

3. Aplicacéao do Fundo de Assisténcia Tecnica, Educacional e Social — FATES;

4. Eleicao dos membros da Diretoria;

5. Eleicdo dos membros do Conselho Fiscal.

6. Comunicados de assuntos gerais (sem deliberacao).

Maua, 12 de|abril de 2024,

Silvino Theodoro da Silva
Diretor-Presidente

NOTA (I): Conforme determina a Resolugdo do CMN n° 5.051/22 em seu artigo 40, as demonstragoes contabeis do exercicio de 2023 acompanhadas do respectivo parecer dos auditores
independentes estao a disposicdo dos associados: () na sede da cooperativa; (I} para envio aos enderecos eletronicos daqueles que requisitem e; (lll) no site da Cooperativa:
www. coopersekurit.com. br;

NOTA (ID: As inscricoes das chapas concorrentes aos cargos da Diretoria e Conselho Fiscal deverao ser realizadas na sede da Cooperativa, mediante protocolo, até as 16 horas do dia
18/04/2024, observando os demais procedimentos previstos no Regulamento Eleitoral;

NOTA (II): A Assembleia Geral pertinente a este ato convocatario ocorrerd na plataforma de videoconferéncia Microsoft Teams, que permite reunir os participantes de maneira online com
recursos de audio, video, compartilhamento de tela e outras funcionalidades;

NOTA (IV): Todas as orientagOes para acesso ao aplicativo do sistema MICROSOFT TEAMS serao disponibilizadas previamente aos associados através de comunicacgoes internas por e-mail e
envio de informagdes por aplicativo de mensagem

Nota (V): A votacao das matérias serd realizada por aclamacao, ocorrendo primeiro a votacao dos discordantes, em seguida a contagem dos que se abstiveram de votar e por diferenca do
numero de delegados presentes, a computagao dos votos aprovados. O tempo de votagao sera de 01 minuto para cada item, podendo ser prorrogével se necessario;

Nota (VI): A Cooperativa de Economia e Crédito Mdtuo dos Empregados da Saint-Gobain do Brasil Produtos Industriais e Para Construcao - Divisdo Vidro Plano nao podera ser responsabilizada,
caso algum delegado tenha problemas, de ordem técnica com hardware ou internet, que prejudiquem a sua participagao e/ou votagao nas assembleias gerais.




BALANCOS PATRIMONIAIS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

(Em R$)

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS
INDUSTRIAIS E PARA CONSTRUCAO - DIVISAO VIDRO PLANO

ATIVO

Circulante

Caixa e Equivalentes a Caixa
Disponibilidades
Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos
Carteira Propria
Participagdes de Cooperativas

Instrumentos Financeiros
Operagoes de Crédito
Empréstimos e Direitos Creditérios Descontados

(-) Provisao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito
(-) Provisao para Operacgoes de Créditos de Liquidacdo Duvidosa
(-) Provisao para Operagoes de Créditos

Outros Ativos
Outros Créditos
Diversos

Total do Ativo Circulante
Nao Circulante

Realizavel a Longo Prazo
Instrumentos Financeiros
Operacgoes de Crédito
Empréstimos e Direitos Creditérios Descontados

(-) Provisao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito
(-) Provisao para Operacoes de Créditos de Liquidagdo Duvidosa
(-) Provisao para Operacoes de Créditos

Ativos Fiscais Correntes e Diferidos
Impostos e Contribuigcées a Compensar
Impostos e Contribuigcées a Compensar

Imobilizado de Uso
Imobilizado de Uso
(-) Depreciagéao Acumulada
Intangivel
Ativos Intangivel
(-) Amortizagdo Acumulada

Total do Ativo Nao Circulante

Total do Ativo

Notas

o m
oo

10

11
11

12
12

31/12/2023

2.467.961,78
9.087.,68
2.458.874,10
2.440.284,31
18.588,79

2.528.453,18
2.528.453,18
2.528.453,18

(106.423,72)
(106.423,72)
-106.423,72

285.347,86
285.347,86
285.347,86

5.175.339,10

2.232.909,81
2.240.344,50
2.240.344,50
2.240.344,50

(83.411,28)
(83.411,28)
-83.411.,28

75.976,59
75.976,58
75.976,58

7.031,44
21.126,17
-14.084,73
1.277,43
8.455,20
-7.177,77
2.241.218,68

7.416.557,78

As Notas Explicativas sao Parte Integrante das Demonstracoes Financeiras

31/12/2022

2.386.911,00
551,55
2.386.359,45
2.368.225,86
17.133,58

1.575.517,92
1.575.517,92
1.575.517,92

(15.763,69)
(15.763,69)
-15.763,68

271.651,01
271.651,01
271.651,01

4.218.316,24

3.119.860,05
3.078.784,50
3.078.784,50
3.078.784,50

(34.901,04)
(34.801,04)
-34.801,04

75.976,59
75.976,58
75.976,58

5.788,96
17.848,17
-12.058,21
2.841,39
8.275,20
-6.433,81
3.128.490,40

7.346.806,64



PASSIVO

Circulante

Demais Instrumentos Financeiros
Obrigac6es por Empréstimos
Empréstimos no Pais - Outras Instituigcoes
Outros Passivos Financeiros
Cobranca e Arrecadacéao de Tributos e Assemelhados

Obrigacoes Fiscais Correntes e Diferidas
Obrigac6es Fiscais
Fiscais e Previdenciarias

Outros Passivos
Outras Obrigacoes
Sociais e Estatutarias
Diversas

Total do Passivo Circulante

Nao circulante

Provisoes
Provisées para Contingéncias

Total do Passivo nao Circulante

Patrimonio Liquido
Capital Social
Reserva de Lucros
Sobras ou (Perdas) do Semestre / Exercicios

Total do Patriménio Liquido

Total do Passivo e Patrimonio Liquido

Notas

13

14

15

16

17

18

18
20
21

31/12/2023

211,11

211,11
211,11

29.489,23
29.489,23
29.489,23

582.835,90
582.835,90
528.882,39

53.853,51

612.536,24

62.727,68
62.727,68

62.727,68

6.185.755,46
549.806,96
5.731,44

6.741.293,86

7.416.557,78

As Notas Explicativas sao Parte Integrante das Demonstracoes Financeiras

Silvino Theodoro da Silva
Diretor-Presidente
Diretor Responsavel pela Area Contabil

31/12/2022

12.318,36
8.327,07
8.327,07
3.991,29
3.991,29

31.113,81
31.113,81
31.113,81

673.396,52
673.396,52
617.172,40

56.224,12

716.828,69

62.727,68
62.727,68

62.727,68

6.027.126,65
527.411,72
12.711,80

6.567.250,27

7.346.806,64

Flavia de Souza Verdan Bruske

Contadora

CRC ES 010037/0-4 *S-SP




DEMONSTRACOES DO RESULTADO

dos Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022
e para o Semestre Findo em 31 de Dezembro de 2023.
(Em R$)

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS
INDUSTRIAIS E PARA CONSTRUCAO - DIVISAO VIDRO PLANO

Receitas da Intermediacao Financeira
Operactes de Crédito
Resultado de Operagbes com Titulos e Valores Mobiliarios

Despesas da Intermediacao Financeira
Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de
Crédito

Resultado Bruto da Intermediagao Financeira

Outras Receitas / Despesas Operacionais
Despesas de Pessoal
Outras Despesas Administrativas
Despesas Tributérias
Outras Receitas Operacionais
Outras Despesas Operacionais

Resultado Operacional

Outras Receitas e Despesas
Ganhos de Capital
Resultado antes da Provisao de Juros ao Capital
Juros ao Capital
Reversao do FATES
Sobras (Perdas) Liquidas do Semestre / Exercicios
Destinacoes das Sobras:

Reserva Legal
FATES - Ato Cooperativo

Sobras (Perdas) Liquidas do Semestre / Exercicios apas
Destinacoes

24
25

26

27
28
29
30
31

32

22

21

Notas 2°semestre/23

696.409,82
552.823,72
143.586,10

(108.293,20)
(108.293,20)

588.116,62

(341.400,83)
(170.351.49)
(149.889,73)

(1.068,03)

(20.091,58)
246.715,79

1.456,20
1.456,20
248.171,99
(541.465,40)
20.089,67
(273.203,74)
(1.011,43)

(674,29)
(337,14)

(274.215,17)

31/12/2023
1.329.519,04

1.033.388,79
296.130,25

(149.787,39)
(149.787,39)

1.179.731,65

(653.069,25)
(335.057,04)
(294.368.,90)

(3.551,12)

(20.082,19)

526.662,40

1.456,20
1.456,20
528.118,60
(541.465,40)
20.089,67
6.742,87
(1.011,43)

(674,29)
(337,14)

5.731.,44

As Notas Explicativas sao Parte Integrante das Demonstracoes Financeiras

31/12/2022
1.129.305,17

847.818,18
281.486,98

58.886,58
58.886.,58

1.188.191,75

(608.968,02)
(311.886,78)
(293.658.,17)

(5.157.,42)
2.568,86
(834,51)

579.223,73

1.300,14
1.300,14
580.523,87

(565.568,69)

14.955,18
(2.243,28)

(1.495,52)
(747,76)

12.711,90



dos Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022
e para o Semestre Findo em 31 de Dezembro de 2023.
(Em R$)

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS
INDUSTRIAIS E PARA CONSTRUCAO - DIVISAO VIDRO PLANO

Notas 2° semestre/23 31/12/2023 31/12/2022

Sobras ou (Perdas) Liquidas do Semestre/Exercicios - (274.215,17) 5.731,44 12.711,90
Outros Resultados Abrangentes - - -

Sobras (Perdas) de Ajustes Abrangentes do (274.215,17) 5.731,44 12.711,90
Semestre/Exercicios

As Notas Explicativas sao Parte Integrante das Demonstragoes Financeiras

Silvino Theodoro da Silva Flavia de Souza Verdan Bruske
Diretor-Presidente Contadora
Diretor Responsavel pela Area Contabil CRC ES 010037/0-4 *S-SP




DEMONSTRACOES DAS MUTACOES

do Patrimoénio Liquido dos Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022
e para o Semestre Findo em 31 de Dezembro de 2023

(Em R$)

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUQ DOS EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS
INDUSTRIAIS E PARA CONSTRUGADO - DIVISAO VIDRO PLANO

Saldos em 01/01/2022
Integralizacao de Capital
Devolucao de Capital
Incorporagéao do Juros ao Capital
Transferéncia conforme AGO
Sobras do Exercicio
Destinacoes das Sobras:

Juros ao Capital

Fundo de Reserva

FATES - Ato Cooperativo

Saldos em 31/12/2022
Mutacao do Exercicio

Saldos em 01/01/2023
Integralizacao de Capital
Devolugao de Capital
Incorporagéao do Juros ao Capital
Transferéncia conforme AGO
Transferéncia de Saldo de Ex-
Associados
Reversao do FATES
Sobras do Exercicio
Destinacoes das Sobras:

Juros ao Capital

Fundo de Reserva

FATES - Ato Cooperativo

Saldos em 31/12/2023
Mutacao do Exercicio

Saldos em 01/07/2023
Integralizagao de Capital
Devolugao de Capital
Incorporagéao de Juros ao Capital
Transferéncia de Saldo de Ex-
Associados
Reversao do FATES
Sobras do Semestre
Destinacoes das Sobras:

Juros ao Capital

Fundo de Reserva

FATES - Ato Cooperativo

Saldos em 31/12/2023

Mutacao do Semestre

Capital Social

5.486.544,66
570.380,57
(732.384,51)
702.575,93

6.027.126,65
540.581,99

6.027.126,65
581.734,87
(864.571,46)
541.465,40

6.185.755,46
158.628,81
5.907.385,67
284.852,94

(547.948,55)
541.465,40

6.185.755,46

278.369,79

Reserva de Lucros

Reserva Legal

507.565,01

1.485,52
509.060,53
1.495,52

509.060,53

21.720,95

674,29
531.455,77
22.395,24

509.060,53

21.720,95

674,29

531.455,77

22.395,24

Reserva
Estatutaria

18.351,19

18.351,19

18.351,19

18.351,19

18.351,19

18.351,19

Sobras ou Perdas

Acumuladas
274.014,41

(274.014,41)
580.523,87

(565.568,69)
(1.495,52)
(747,76}
12.711,90
(261.302,51)

12.711,90

(12.711,90)

20.089,67
528.118,60

(541.465,40)
(674,29)
(337,14)

5.731,44

(6.980,46)

279.946,61

20.089,67
248.171,89

(541.465,40)
(674,29)
(337,14)

5.731.,44

(274.215,17)

Total

6.286.475,27
570.390,57
(732.384,51)
702.575,83
(274.014,41)
580.523.,87
(565.568,69)

(747,76)

6.567.250,27
280.775,00
6.567.250,27
581.734,87
(864.571,46)
541.465,40
(12.711,80)
21.720,85

20.088,67
528.118,60

(541.465,40)

(337,14)

6.741.293,86
174.043,59
6.714.744,00
284.852,94
(547.848,55)
541.465.,40
21.720,85

20.088,67
248.171,98

(541.465,40)
(337,14)
6.741.293,86

26.549,86




do Patrimoénio Liquido dos Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2023 e 2022
e para o Semestre Findo em 31 de Dezembro de 2023
(Em R$)

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUQ DOS EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS
INDUSTRIAIS E PARA CONSTRUGADO - DIVISAO VIDRO PLANO

2° semestre/23  31/12/2023 31/12/2022

Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais
Sobras ou (Perdas) do Semestre/Exercicios

248.171,98

528.118,60

580.523,87

Ajustes
Juros ao capital (541.465,40) (541.465,40) (565.568,69)
Juros ao capital Investido (1.456,20) (1.456,20) (1.300,14)
Provis6es/Reversdes para Perdas Esperadas Associadas ao 98.769,60 139.170,27 (63.256,70)
Risco de Crédito
Depreciagbes e Amortizagoes (1.449,12) 3.599,48 3.554,60
Sobras ou (Perdas) dos Semestres/Exercicios Ajustados (197.429,13) 127.966,75 (46.047,06)

(Aumento)/Diminuicao em Ativos Operacionais

Operacoes de Crédito 58.772,84 (114.495,26) (454.525,84)
Outros Valores e Bens 3.171,63 - -
Outros Ativos 25.284,89 (13.696,85) (5.716,03)
Aumento/(Diminuicao) em Passivos Operacionais
Obrigac6es por Empréstimos - (8.327,07) 8.327,07
Outros Passivos Financeiros (2.564,40) (3.780,18) 2.782,58
Fiscais e Previdenciarias 19.813,87 (1.624,58) 20.452,80
Outros Passivos (36.606,67) (90.560,62) (51.090,65)

Caixa Liquido Aplicado nas Atividades Operacodes

Fluxo de Caixa das Atividades de Investimentos

(129.556,97)

(104.517,81)

(525.817,13)

Inversao do Imobilizado de Uso - (3.278,00) -
Caixa Liquido Aplicado nas Atividades de Investimento - (3.278,00) =
Fluxo de Caixa das Atividades de Financiamento

Capital Social 278.369,79 158.628,81 540.581,99

Transferéncia Conforme AGO - (12.711,90) (274.014,41)

Transferéncia de Saldo de Ex-Associados 21.720,85 21.720,95 -

Reversao do FATES 20.089,67 20.089,67 -

Constituicao do FATES (337.,14) (337,14) (747,786)
Caixa Liquido Aplicado nas Atividades de Financiamento 319.843,27 187.390,39 265.819,82
Aumento/(Diminuicao) de Caixa e Equivalente de Caixa 190.286,30 79.594,58 (259.997,31)

No Inicio do Periodo 2.259.085,69 2.369.777.,41 2.629.774,72

No Fim do Periodo (nota 4) 2.449.371,99 2.449.371,99 2.369.777,41
Variacao Liquida das Disponibilidades 190.286,30 79.594,58 (259.997,31)

As Notas Explicativas sao Parte Integrante das Demonstracoes Financeiras

Silvino Theodoro da Silva
Diretor-Presidente
Diretor Responsavel pela Area Contabil

Flavia de Souza Verdan Bruske
Contadora
CRC ES 010037/0-4 *S-SP



RELATORIO ANUAL

NOTAS EXPLICATIVAS

DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Em R$)

1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA SAINT -
GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS INDUSTRIAIS E PARA CONSTRUGAO - DIVISAO VIDRO
PLANO, constituida em 15/07/1976, a Cooperativa e instituicdo financeira né&o bancaria,
sociedade cooperativa de responsabilidade limitada, de pessoas, de natureza simples e sem fins
lucrativos. E rigida pela legislagao vigente, pelos atos normativos editados pelo Conselho Monetario
Nacional e pelo Banco Central do Brasil, pelas normas internas prdprias.

A Cooperativa tem por objetivo social, além de outras operagdes que venham a ser permitidas as
sociedades cooperativas de créditos:

.0 desenvolvimento de programas de poupanca, de uso adequado do credito e de prestacdo de

servicos, praticando todas as operagoes ativas, passivas e acessorias proprias de cooperativas de
creditos;

.Prover, através da mutualidade, prestacédo de servicos financeiros a seus associados em

suas atividades especificas; e

.A formacéao educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo.

. Apresentacao das Demonstracoes Contabeis

As demonstracboes contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as instituicoes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil — BACEN, considerando as Normas Brasileiras de Contabilidade, especificamente aquelas
aplicaveis as entidades Cooperativas, a Lei do Cooperativismo n°® 5.764/71 e normas e instrugoes do
BACEN, apresentadas conforme Plano Contabil das Instituicoes do Sistema Financeiro Nacional —
COSIF, e sua emissao foi autorizada pela Diretoria Executiva em 29 de fevereiro de 2024.

Em funcdo do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade, algumas
normas e interpretagoes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), as quais
serao aplicaveis as instituicoes financeiras somente quando aprovadas pelo BACEN, naquilo que néo
confrontar com as normas por ele ja emitidas anteriormente. Os pronunciamentos contabeis ja
aprovados, por meio das Resolugdes do CMN, foram aplicados integralmente na elaboracao destas
Demonstracgoes Contabeis.

2.1 Mudancas nas politicas contabeis e divulgacao

a) Mudancas em vigor

Apresentamos a seguir um resumo sobre as normas emitidas pelos 6rgaos reguladores
em periodos anteriores e atual, mas que entraram em vigor durante o exercicio de 2023:

Resolucao BCB n° 92, de 6 de maio de 2021: a norma dispbe sobre a estrutura do elenco de
contas Cosif a ser observado pelas instituigées financeiras e demais instituicbes a funcionar pelo
Banco Central do Brasil. Os impactos decorrentes desse normativo abrangem a exclusdo do grupo
Cosif que evidenciava Resultados de Exercicios Futuros e a atualizagao na nomenclatura de todos
os grupos vigentes de 1° nivel, a saber: Ativo Realizavel; Ativo Permanente; Compensacao Ativa;
Passivo Exigivel; Patriménio Liguido; Resultado Credor; Resultado Devedor; e Compensacao Passiva.

Resolucao CMN n° 4.966, de 25 de novembro de 2021: a norma dispbe sobre os conceitos e 0s
critérios contabeis aplicaveis a instrumentos financeiros, e quanto a designacdo e ao
reconhecimento das relacoes de protecao (contabilidade de hedge) pelas instituicoes financeiras e




demais instituicées autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Entrou em vigor em 01 de
janeiro de 2022: a mensuracdo dos investimentos em coligadas, controladas e controladas em
conjunto avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial destinados a venda; a divulgacdo das
demonstracdes financeiras consolidadas de acordo com o Padrao Contébil das Instituicbes Reguladas
pelo Banco Central do Brasil (Cosif) e das demonstragbes no padrao contdabil internacional; a
elaboracéo do plano de implementacdo desse normativo, no gque tange as alteragbes a serem
aplicadas a partir de 01 de Janeiro de 2025, além da sua aprovacéo e divulgacéao.

Consolidacao do Cosif: no intuito de conciliar em ato normativo Unico as rubricas de cada um dos
grupos contabeis que compdem o Elenco de Contas do Cosif, segundo a Resolugao BCB n° 92/2021,
o Banco Central do Brasil divulgou em 01 de abril de 2022 as Instrugdes Normativas mencionadas a
seguir, com entrada em vigor a partir de 01 de Julho de 2022: Instrucao Normativa n° 268, de
1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Ativo Realizavel; Instrugcao Normativa
n® 269, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Ativo Permanente;
Instrucao Normativa n® 270, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo
Compensacao Ativa; Instrucao Normativa n° 271, de 1 de abril de 2022, que define as rubricas
contabeis do grupo Passivo Exigivel; Instrucao Normativa n® 272, de 1 de abril de 2022, que define
as rubricas contabeis do grupo Patriménio Liquido; Instrucao Normativa n® 273, de 1 de abril de
2022, que define as rubricas contébeis do grupo Resultado Credor; Instrugao Normativa n° 275, de
1 de abril de 2022, que define as rubricas contabeis do grupo Compensacéao Passiva.

Instrucao Normativa BCB n° 343/2023: cria e altera rubricas contabeis do elenco de contas do
Padréo Contabil das Instituicbes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif), alterando alguns
artigos das Instrugoes Normativas BCB ns® 268, 270, 271, 273, 275 e 315/2022.

Os saldos contabeis registrados em outras rubricas devem ser reclassificados para as adequadas
rubricas contabeis criadas por esta Instrugdo Normativa, observados os dispositivos e prazos
previstos na regulagao vigente. Este normativo entra em vigor em 1° de julho de 2023.

Instrucao Normativa BCB n° 378/2023: Altera rubricas contabeis do elenco de contas do
Padrao Contabil das Instituicoes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif), alterando alguns
artigos da Instrugées Normativas BCB n°271/2022.

Os saldos contabeis registrados em outras rubricas devem ser reclassificados para as adequadas
rubricas contabeis criadas por esta Instrucdo Normativa, observados os dispositivos e prazos
previstos na regulacdo vigente. Este normativo entra em vigor em 1° de junho de 2023.

Instrucdo Normativa BCB n° 404/2023: Altera rubricas contabeis do elenco de contas do
Padrao Contabil das Instituicoes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif), alcerando alguns
artigos da Instrugcdoes Normativas BCB n°268, 270, 271, 273 e 275/2022.

Os saldos contabeis registrados em outras rubricas devem ser reclassificados para as adequadas
rubricas contabeis criadas por esta Instrugcdo Normativa, observados os dispositivos e prazos
previstos na regulacdo vigente. Este normativo entra em vigor em 1° de agosto de 2023.

Instrucao Normativa BCB n° 319, de 4 de novembro de 2022: a norma revoga a Carta Circular n°
3.429/2010, excluindo a possibilidade de reconhecer no passivo as obrigacdes tributarias objeto de
discusséao judicial, para as guais nao exista probabilidade de perda.

A mensuracado dos impactos se dara atraves da analise sistematica das provisdes passivas
constituidas, referentes a processos judiciais em andamento. Para aqueles em que ndo seja
identificada perda provavel, a reversao sera indispensavel. Entra em vigor em 01 de janeiro de 2023.

Resolucao BCB n° 208, de 22 de marco de 2022: a norma trata da remessa diaria de
informacgoes ao Banco Central do Brasil referentes a poupanga, volume financeiro das transagoes
de pagamento realizadas no dia, Certificados de Depdsito Bancério (CDBs), Recibos de Depdsito
Bancario (RDBs) e depdsitos de aviso prévio de emissao propria e saldos contabeis de natureza ativa
e passiva, tais como disponibilidades, depdsitos, recursos disponiveis de clientes, entre outros.
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O estudo acerca das acgbes necessarias para atender o normativo foram iniciadas, porém aguarda
novas instrucoes a serem emitidas pelo Banco Central do Brasil. Entra em vigor em 01 de margo de
2023.

Resolucao CMN n° 5.051, de 25 de novembro de 2022: dispoe sobre a organizagdo e o
funcionamento de cooperativas de crédito. Em suma, consolida em ato normativo Unico sobre praticas
atribuiveis as cooperativas filiadas, cooperativas centrais e confederagoes de crédito.

Apesar dessa conclusao prévia, o normativo estd sendo analisado pela cooperativa e, em caso de
alteragOes nas praticas adotadas, esses impactos serdo considerados até a data de sua vigéncia.
Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2023.

Em junho de 2023, a Resolugdao CMN n° 5.088/2023 altera o artigo 38° da Resolugcdao CMN
n° 5.051/2022 em relagao a participagao dos membros estatutarios em outra Instituigdo Financeira.

Lei Complementar n° 196, de 24 de agosto de 2022: a norma altera a Lei Complementar n°
130/20089, integrando as confederagdes de servico constituidas por cooperativas centrais de crédito
no Sistema Nacional de Crédito Cooperativo e entre as instituicbes sujeitas a autorizacdo e
normatizacdo do Banco Central do Brasil; define o tratamento das perdas, no caso de
incorporacao; expande o campo de aplicagdo dos recursos destinados ao Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social — FATES; qualifica as quotas de capital como impenhoraveis e permite
gue os saldos de capital, de remuneracao de capital e de sobras a pagar nao procurados pelos
associados demitidos, eliminados ou excluidos sejam revertidos ao fundo de reserva da cooperativa,
apos decorridos 5 (cinco) anos do processo de desligamento.

Os impactos foram avaliados e concluiu-se necessaria a adequacao dos documentos de constituicao
das cooperativas e normatizacoes internas, cujo processo de elaboracéao ja esta em andamento.

b) Mudancas a serem aplicadas em periodos futures

A seguir, trazemos um resumo sobre as novas normas recentemente emitidas pelos 6rgaos
reguladores, ainda a serem adotadas pela Cooperativa:

Resolucao CMN n.° 4.966, de 25 de novembro de 2021: a Resolugao dispde sobre os conceitos e
0s critérios contdbeis aplicaveis a instrumentos financeiros, bem como para a designagdo e o
reconhecimento das relagées de protecao (contabilidade de hedge) pelas instituigcdes financeiras
e demais instituicoes autorizadas a funcionar pelo BCB, buscando reduzir as assimetrias das normas
contabeis previstas no Cosif em relagéo aos padroes internacionais. Entra em vigor em 01 de janeiro
de 2025, exceto para os itens citados na sessao anterior, cuja vigéncia teve inicio em 01 de janeiro
de 2022.

Iniciou-se a avaliagéo dos impactos da adogao dos itens normativos vigentes a partir de 01 de janeiro
de 2025, os quais serao divulgados de forma detalhada nas notas explicativas as demonstracgoes
financeiras do exercicio de 2024, conforme requerido pelo art. 78 do referido normativo.

Lei n° 14.467, de 16 de novembro de 2022: disp6e sobre o tratamento tributario aplicavel as perdas
incorridas no recebimento de créditos decorrentes das atividades das instituicdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil. O normativo autoriza a deducao, na determinagéo do lucro
real e da base de calculo da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liguido - CSLL, as perdas
incorridas no recebimento de creditos decorrentes de atividades relativas a operagdes em
inadimpléncia e operagbes com pessoa juridica em processo de faléncia ou em recuperacao judicial.

Os impactos estao sendo analisados pela cooperativa e serao considerados até a data da vigéncia do
normativo. Entra em vigor em 01 de janeiro de 2025.

Resolugcao BCB n° 255, de 1 de novembro de 2022 e Instrucao Normativa BCB n° 318, de
4 de novembro de 2022: em consonancia a reforma futura trazida pela Resolugao CMN n° 4.966 de
25/11/2021, o Banco Central do Brasil definiu a reestruturacédo completa do elenco de contas do
Cosif, estabelecendo a nova estrutura dos grupos e subgrupos de contas, tratados em separado
nos normativos supracitados.



Instrugao Normativa BCB n° 442/2023: Altera rubricas contébeis do elenco de contas do
Padréo Contébil das Instituicbes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif), alterando alguns
artigos da Instrugcées Normativas BCB n°268, 270, 271, 273 e 275/2022.

Os saldos contédbeis registrados em outras rubricas devem ser reclassificados para as adequadas
rubricas contabeis criadas por esta Instrugcdo Normativa, observados os dispositivos e prazos
previstos na regulacao vigente. Este normativo entra em vigor em 1° de janeiro de 2024.

Resolucao BCB n° 352 de 23 de novembro de 2023: a norma estabelece procedimentos contabeis
sobre a definicado de fluxos de caixas de ativo financeiro como somente pagamento de principal e juros;
a aplicacdo da metodologia para apuracao da taxa de juros efetiva de instrumentos financeiros; a
constituicéo de provisdo para perdas associadas ao risco de crédito; e a evidenciacdo de informacoes
relativas a instrumentos financeiros em notas explicativas a serem observados pelas instituicoes
financeiras e demais instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. Este normativo
entra em vigor em 1° de janeiro de 2024 para os artigos n.° 24, 100 e 101 e para os demais
dispositivos a partir de 1° de janeiro de 2025.

Resolucao BCB n° 438 de 14 de dezembro de 2023: Altera a Instrucdo Normativa BCB n° 236, de
17 de fevereiro de 2022, que altera e consolida os procedimentos para a remessa de
demonstracgdes financeiras individuais e consolidadas, anuais, semestrais e intermediarias, para fins
de divulgacao na Central de Demonstracoes Financeiras do Sistema Financeiro Nacional (CDSFN), de
gue trata a Resolugcao BCB n® 2, de 12 de agosto de 2020. Esta Instrugdo Normativa entra em vigor
em 02 de janeiro de 2024.

A Cooperativa esta em fase de implantagao dos impactos nos sistemas operacionais, cuja analise esta
em paralelo a Resolugdo CMN n°® 4.966/2021. Entra em vigor em 01 de janeiro de 2025.

2.2 Continuidade dos Negadcios e efeitos da pandemia de COVID-19 “Novo Coronavirus”

A Cooperativa avaliou a capacidade da continuidade normal dos seus negocios, seguindo as
recomendagdes e orientagoes do Ministério da Saude, aderindo de forma responsavel, todos os
protocolos de seguranca, a fim de evitar a propagacao do Novo Coronavirus.

As demonstragoes financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade normal
das suas operagoes pos efeitos da pandemia.

3. Resumo das Principais Praticas Contabeis
a) Apuracao do Resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de
competéncia.

As receitas com prestacao de servigos, tipicas ao sistema financeiro, sao reconhecidas quando da
prestacao de servicos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sao proporcionalizados de acordo
com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo,
guando néo identificados com cada atividade.

b) Estimativas Contabeis

Na elaboracdo das demonstragdoes contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para determinar
o valor de certos ativos, passivos e outras transagoes considerando a melhor informacao disponivel.
Incluem, portanto, estimativas referentes a provisdo para creditos de liquidagdo duvidosa, a vida
util dos bens do ativo imobilizado, provisbes para causas judiciais, dentre outros. Os resultados
reais podem apresentar variagao em relacao as estimativas utilizadas.
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c) Caixa e Equivalentes de Caixa

Composto pelas disponibilidades e por aplicagdes financeiras de curto prazo, de alta liqguidez, com risco
insignificante de mudanca de valores e limites e, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90
dias a contar da data de aquisigao.

d) Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos

A carteira estd composta por titulos de renda fixa e renda varidvel, os quais sdo apresentados
pelo custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do Balanco, ajustados aos respectivos
valores de mercado, conforme aplicavel e participagcdes em Cooperativas.

e) Operacgdes de Creédito

As operacbes de credito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor futuro,
retificadas por conta de rendas a apropriar e as operagoes de crédito pos-fixadas sao registradas a
valor presente, calculadas por critério "pro rata temporis’, com base na variacdo dos respectivos
indexadores pactuados.

f) Provisao para Operacgoes de Creédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administragcdo para cobrir eventuais perdas na
realizacao dos valores a receber, levando-se em consideragao a analise das operagdes em aberto, as
garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez do tomador do
credito e os riscos especificos apresentados em cada operagao, além da conjuntura econémica.

As Resolugdes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificagdo
das operacoes de crédito definindo regras para constituicdo da provisdo para operacdes de
crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco méximo).

g) Investimentos

Representados substancialmente pelas quotas do Bancoob e na Federagao Nacional das
Cooperativas de Crédito - FNCC.

h) Imobhilizado

Equipamentos de processamento de dados, moveis, utensilios e outros equipamentos, instalagoes,
edificacoes, veiculos, benfeitorias em imoveis de terceiros e softwares, sdo demonstrados pelo
custo de aquisicao, deduzido da depreciacdo acumulada. A depreciacdo é calculada pelo método
linear para reduzir o custo de cada ativo a seus valores residuais de acordo com as taxas aplicéveis
e levam em consideracéo a vida Util econémica dos bens.

i) Ativos Contingentes

Nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragao possui total controle da
situacao ou quando ha garantias reais ou decisoes judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem mais
recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com
probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas divulgados em notas explicativas as
demonstracoes contabeis.

j) Demais Ativos e Passivos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizacgao,
incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variagbes monetarias auferidas, até a data do
balanco. Os demais passivos s&o demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos,
guando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagdes monetarias incorridas.



k)

Provisoes

Sao reconhecidas quando a cooperativa tem uma obrigagao presente legal ou implicita como resultado
de eventos passados, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para saldar uma
obrigacao legal. As provises sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido.

Provisoes para Demandas Judiciais e Passivos Contingentes

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for
considerado provavel o risco de perda de uma acéo judicial ou administrativa, gerando uma provavel
saida no futuro de recursos para liguidagdo das acbtes, e quando os montantes envolvidos forem
mensurados com suficiente seguranca. As agbes com chance de perda possivel sado apenas
divulgadas em nota explicativa as demonstracdes contabeis e as agoes com chance remota de perda
nao sao divulgadas.

m) Obrigacoes Legais

n)

o)

p)

q

Sao aquelas gue decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei ou
outro instrumento fundamentado em lei, aos quais a Cooperativa tem por diretriz.

Imposto de Renda e Contribuicao Social

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro tem incidéncia sobre os atos nao
cooperativos, situacao prevista no caput do Art. 194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018). Entretanto,
o resultado apurado em operacoes realizadas com cooperados nao tem incidéncia de tributagao, sendo
essa expressamente prevista no caput do art. 193 do mesmo Decreto.

Segregacao em Circulante e nao Circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estéao classificados no circulante,
€ 0S prazos superiores, no longo prazo (nao circulante).

Valor Recuperavel de Ativos - impairment

A reducéao do valor recuperavel dos ativos nao financeiros (impairment) € reconhecida como perda,
guando o valor de contabilizagdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do que o seu
valor recuperavel ou de realizagéo. As perdas por “impairment”, quando aplicavel, sao registradas no
resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2023 né&o existem indicios da necessidade de reducéo do valor recuperavel
dos ativos nao financeiros.

) Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracoes contabeis e a data de
autorizacdo para a sua emissao. S8o compostos por:

e Eventos que originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condicdes que ja existiam na data-
base das demonstracdes contabeis; e

e Eventos que néo originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condicbes que ndo existiam na
data-base das demonstracoes contabeis.

Néo houve qualquer evento subsequente para as demonstragoes contabeis encerradas em 31 de
dezembro de 2023.
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4. Caixa e Equivalente de Caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, estao

constituidos por:

Descricao

31/12/2023

31/12/2022

Disponibilidades

9.087.68

551,55

Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros

derivativos

2.440.284,31| 2.369.225,86

5. Disponibilidades

2.449.371,99 2.369.777,41

‘ Descricao 31/12/2023 31/12/2022
Bradesco - conta 97.600-8 67,30 327,70
Santander - conta 13002087-2 8.796,53 -
Banco do Brasil - conta 687-4 223,85 223,85
\ TOTAL 9.087,68 551,55

6. Titulos e Valores Mobiliarios e Instrumentos Financeiros Derivativos

Descricao

Cotas de Fundo de Renda Fixa (a)

Circulante
2.440.284,31

31/12/2023

31/12/2022

Circulante

Circulante

Nao
Circulante

Outras Participacoes (b)

(a) As cotas de fundos de rendas fixas referem - se,

18.589,79

2.458.874,10

mantidas junto as seguintes Instituigbes Financeiras:

- 2.386.359,45|

substancialmente a aplicagoes

Descricao \ 31/12/2023 31/12/2022

Santander — Fixa Referencial DI 700.249,99 616.957,25
Santander — RF Referenciado DI Advenced 684.868,41 694.183,37
Santander - Titulos Publicos DI FIC FI 336.633,21 420.184,05
Banco do Brasil - RF CP Empresa Agil 581.764,78 518.104,01
Bradesco — FICFI RF Crédito Privado 136.767,92 119.797,18
\ 2.440.284,31 2.369.225,86

(b) Representado por Cotas mantidas junto a Federagcdo Nacional das Cooperativas de
Credito — FNCC acrescido de juros ao capital em atendimento ao disposto da Instrugao
Normativa do Banco Central do Brasil — IN BCB n° 268/2022.

7. Operacoes de credito

Descricao

Circulante

31/12/2023

Nao Circulante

Total

31/12/2022

Empréstimos e Titulos 2.528.453,18 2.240.344, 50 4.768.797, 88 4.654.302,42
Descontados

~ TOTAL

a) Concentragao dos Principais Devedores:

 2.528.453,18

- 2.240.344,50 4.768.797,68 4.654.302,42

%o Carteira

%o Carteira

Descricao

31/12/2023

31/12/2022

Total Total
Maior Devedor 83.725,94 1,76% 91.329,26 1,96%
10 Maiores Devedores 609.458,40 12,78% 536.708,52 11,53%
50 Maiores Devedores 2.017.532,47 42,31% 1.818.007,05 39,06%




b) Movimentacao de Creditos Baixados Como Prejuizo:
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Descricao \ 31/12/2023\ 31/12/2022\

Saldo no inicio do Periodo 38.001,24 34.318,70
Recuperagao/Recebimento no Exercicio 3.269,83 2.358,83
Baixa de Créditos Incobraveis (10.969,95) 5.694,13
Transferéncia para Crédito em Liquidagéao (10.617,12) (4.370,12)
TOTAL 19.684,00 38.001,24

c) As taxas de juros adotadas sdo compativeis com o praticado no mercado financeiro e
estao descritas na politica de empréstimo.

Modalidade Tipo de Taxas
Juros

Adiantamento Segunda Parcela 13° Salario SAC 2,50% a. m.
Antecipacgao de Imposto de Renda SAC 2,50% a. m.
Adiantamento Bonus SAC 2,50% a. m.
Empréstimo Rapido até 30/06/2023 SAC 2,50% a. m.
Empréstimo Rapido a partir de 01/07/2023 SAC 2,99% a. m.
Empréstimo Normal sem Refinanciamento até 30/06/2023 SAC 1,50% a. m.
Empréstimo Normal com Refinanciamento até 30/06/2023 SAC 1,70% a. m.
Empréstimo Normal sem Refinanciamento a partir de 01/07/2023 SAC 1,75% a. m.
Empréstimo Normal com Refinanciamento a partir de 01/07/2023 SAC 1,90% a. m.

8. Provisao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

Descricao

Circulante

31/12/2023

Nao
Circulante

Total

31/12/2022

(-) Prov. para Operacbes de Crédito 106.423,72 83.411,28| 189.835,00 50.664,73

83.411,28 189.835,00

TOTAL

106.423,72

50.664,73

a) Composicao por tipo de operacao, e classificagdo por nivel de risco de acordo com a
Resolugdo CMN n° 2.682/1999:

Nivel / Percentual de Risco / Total em Provisoes em Total em Provisoes em
Situagéo 31/12/2023 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2022

A 0,5% Normal 2.734.771,96 (13.673,86)| 3.025.902,21 | (15.129,51)
B 1% Normal 1.399.734,09 (13.997,34)| 1.297.131,28| (12.971,31)
B 1% Vencidas - - 6.264,27 (62,64)
C 3% Normal 296.361,69 (8.890,85)] 234.125,10 (7.023,75)
C 3% Vencidas 2.627,10 (78,81) 27.856,97 (835,71)
D 10% Normal 50.326,65 (5.032,67) 20.415,35 (2.041,54)
D 10% Vencidas 3.449,20 (344,92) 6.496,43 (649,64)
E 30% Normal 131.108,72 (39.332,62) 33.624,54 | (10.087,36)
E 30% Vencidas 2.347,59 (704,28) - -
F 50% Normal 21.011,60 (10.505,80) - -
F 50% Vencidas 1.684,12 (842,06) 1.246,00 (623,00
G 70% Normal 92.014,19 (64.409,93) - -
G 70% Vencidas 4.463,03 (3.124,12) - -
H 100% | Normal 21.734,34 (21.734,34) - -
H 100% | Vencidas 7.1683,40 (7.163,40) 1.240,27 (1.240,27)

Total Normal| 4.747.063,24 | (177.577,41)

Total Vencidas‘

21.734,44

(12.257,59)

Total Geral 4.768.797,68 | (189.835,00)

4.611.198,48
43.103.94
4.654.302,42

(47.253,47)
(3.411,26)
(50.664,73)

Provisdes (189.835,00) (50.664,73)

4.603.637,69

Total Liquido 4.578.962,68




Z./;@%gOZI%ANU%I;

b) Movimentacéao da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa:

Descricao - 31/12/2023  31/12/2022

Saldo no inicio do Periodo 50.664,73 113.921,43
Constituigbes/Reversoes no Periodo 149.787,39 (58.886,58]
Transparéncia para Prejuizo (10.617,12) (4.370,12)
TOTAL - 189.835,00 50.664,73

9. Impostos e Contribuicoes a Compensar

31/12/2023 31/12/2022

Descricao . Nao - Nao
Circulante ... onte Circulante oo 0 . te

Devedores por Depositos em Garantiaa) | - | 7597659 -  |75.976,59
| TOTAL = 75.976,59 - 75.976,59

(a) Referem - se a depdsitos judiciais de recursos de PIS e COFINS sobre atos nao cooperados;

10. Outros Créditos

\ 31/12/2023 31/12/2022
Descricao . Nao . Nao
bl Circulante Ll Circulante
Devedores Diversos — Pais (a) 28534786 | - | 27165101 | @ - |
TOTAL 285.347,86 - 271.651,01 -
(a) Refere — se aos valores a receber de repasse da Empresa de desconto em Folha de
Pagamento.

11. Imobilizado de Uso

o Taxa
LRI Depreciacio 31/12/2022 Aquisicao | Baixa 31/12/2023
Méveis e Equipamentos de Uso 10% 3.829,06 - - 3.829,06
Computadores e Periféricos 20% 13.220,11 3.278,00( - 16.498,11
Equipamentos de Comunicagao 20% 799,00 - - 799,00
Total do Imobilizado de Uso ~ 17.848,17 3.278,00| - 21.126,17

(-) Total Depreciagdo Acumuladdg | (12.059,21] (2.035,52 _ (14.094,73)
TOTAL 5.788,96 1.242,48 7.031,44

12. Intangivel

. Taxa
LI Intangivel 31/12/2022  Aquisiciao | Baixa 31/12/2023

Software 9.275,20 - (820,00)
(-) Total Amortizagéo (6.433,81) (1.563,96)

Acumulada

TOTAL 2.841,39 (1.563,96]
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13. Empréstimos no Pais - Outras Instituicoes

| 31/12/2023 | 31/12/2022

. Nao . Nao
Circulante Circulante Circulante Circulante
Saldo Bancario Credor | - | 83207 - |

TOTAL 8.327,07 -

14.Cobranca e Arrecadacao de Tributos e Assemelhados

Descricao

| 31/12/2023 31/12/2022

Descricao . Nao . Nao
Circulante . Circulante ..
Circulante Circulante

Cobr. e Arrecad. de Tributos e Assemelhados (a) 211,11 _ 3.991,29] - |
TOTAL 211,11 3.991,29 -

(a) Refere- se aos valores de IOF retido de operacgtes de créditos a serem pagos em janeiro de
2024.

15.Fiscais e Previdenciarias

\ 31/12/2023 31/12/2022

Descricao Circulante .. Circulante

Circulante Circulante

Impostos e Contr. s/ Servigos de Terceiros (a) 467,95 462,41
Impostos e Contr. s/ Salarios (b) 12.161,93 - 11.522,39 -
Outros Impostos e Contribuicoes a Recolher 16.859,35 - 19.129,01 -

(c)

TOTAL 129.489,23 - 31.113,81

(a) Desconto de Imposto de Renda e PIS/COFINS/CSLL (Lei 10.833, com alteracoes dadas pela Lei
n° 12.973/14) sobre pagamentos efetuados para prestadores de servicos apurados em
dezembro de 2023 a serem recolhidos em janeiro de 2024;

(b) Refere — se a impostos e contribuicbes retidos e incidentes sobre saldrios pagos a
funcionarios em dezembro de 2023 que serao recolhidos em janeiro de 2024;

(c) Refere — se ao imposto decorrente de IRRF sobre Juros ao Capital a ser recolhido em janeiro
de 2024.

16.Sociais e Estatutarias

31/12/2023 31/12/2022

Descricao . Nao . Nao
Circulante Circulante Circulante Circulante

Provisao para Participacao nos Lucros (al 43.753,01 31.716,13

Resultado de Atos com Associados (b) 432.663,57 - 493.487,88 -
Sobras Liquidas a Distribuir (c) 1.747,22 - 16.817,62 -
Cotas de Capital a Pagar (d) 50.818,59 - 75.150,77 -

528.982,39 617.172,40

(a) Provisao liguida de juros ao capital calculados a taxa de juros limitada a variacdao da SELIC
a incorporar ao capital dos associados no inicio do exercicio seguinte. Para tributacao foi
aplicada a tabela progressiva do imposto de renda;

(b) O FATES ¢ destinado as atividades educacionais, a prestagéo de assisténcia aos cooperados,

seus familiares e empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos atos nao
cooperativos e 5% das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme determinacéo estatutaria.
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A classificacao desses valores em contas passivas segue determinacao do Plano Contabil das
Instituicées do Sistema Financeiro Nacional - COSIF. Atendendo a instrucdo do BACEN, por
meio da Instrucdo Normativa do Banco Central do Brasil n® 187/2021, o Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas
para o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971;

(c) Refere — se ao saldo de sobras a pagar aos ex — associados dos exercicios anteriores;

(d) Refere — se as cotas de capital e sobras a devolver de associados desligados até 31 de
dezembro de 2023.

17. Diversas

\ 31/12/2023 31/12/2022

- Nao Circulant Nao
Irewlante  girculante """ Circulante

Descricao

Provisao para Pagamentos a Efetuar (a) 42.495,50 42.634,39
Provisdo para Despesas Administrativas (b) | 11.236,19 - 13.312,70 -
Credores Diversos — Pais (c) 121,82 - 277,03 -

' 53.853,51

(a) Referem — se a provisdo para pagamento de despesas com pessoal compreendendo provisao de
férias e encargos sociais até dezembro de 2023;

(b) Refere — se a valores a pagar dos seguintes fornecedores: Facil Informatica R$ 5.324,25;
Mensalidade FNCC R$ 3.607,70; Serasa R$ 171,40; BEB Solugdes em Informatica
R$ 1.751,44 e Uniprime Assessoria R$ 381,40;

(c) Refere — se a valores de Crédito de Associados a devolver.

18. Provisoes para Contingéncias

\ 31/12/2023 31/12/2022
Descricao Nao Nao

Circulante Circulante

Circulante Circulante

Proviséo para Passivos Contingentes (a) | - | 62.72768) - | 62.727,68

| TOTAL - | 62.727,68 - 62.727,68

(a) Refere — se a provisées de contingéncias fiscais de atos nao cooperativos de PIS e COFINS.

19. Capital Social

Descricao - 31/12/2023 = 31/12/2022
Capital Sacial (a) B6.185.755,46| 6.027.126,65
Associados 648 702

(a) O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 cada e
integralizado por seus cooperados. De acordo com o Estatuto Social cada cooperado tem
direito em a um voto, independentemente do numero de suas cotas-partes.

20. Reserva de Lucros

Descrigéo 31/12/2023  31/12/2022|
Reserva Legal (a) 531.455,77 509.060,53
Reserva de Contingéncia (b) 18.351,19 18.351,19

549.806,96 527.411,72
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(a) Reserva Legal

Representada pelas destinacoes estatutarias das sobras, no percentual de 10%, utilizada para
reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas Atividades. Sendo destinado R$ 674,29
(1.495,52 em 2022);

(b) Reserva de Contingéncia

Registra provistes constituidas para absorver prejuizos decorrentes de IRRF sobre Juros ao
Capital do periodo de 1997 a 2001.

21.Sobras Acumuladas

A sobra liquida do exercicio tera a seguinte destinacao:

Descrigéo ~ 31/12/2023  31/12/2022
(=) Sobras Brutas do Exercicio 528.118,60 580.523,87
(-) Juros sobre o Capital Proprio (541.465,40) (565.568,69)
(+) Reversao do FATES 20.089,67 -
(=) Resultado do Ato Cooperativo ‘ 6.742,87 14.955,18
(-) Destinacéo a Reserva Legal - 10% conforme Estatuto (674,29) (1.495,52)
(-) Destinacao ao FATES - 5% conforme Estatuto (337,14) (747,76)

(=) Sobras Liquidas a Disposicao da Assembleia Geral

5.731,44

12.711,90

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do
Brasil e posterior deliberagcdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrucdo do
BACEN, por meio da Instrugcdo Normativa do Banco Central do Brasil n°® 187/2021, o Fundo de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em
despesas para o qual se destina, conforme a Lei n® 5.764/1971.

22. Provisao de Juros ao Capital

A Cooperativa pagou juros ao capital proprio visando remunerar o capital do associado. Os
critérios para a provisao obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 7°, de 17 de abril de
2008. A remuneracéo foi limitada ao valor da taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacao
e de Custadia — SELIC.

No exercicio de 2023, o montante da remuneragdo de juros ao capital social foi de R$
541.465,40 (R$ 565.568,69 em 2022), limitado a taxa da variagdo da SELIC.

23. Contingéncias Passivas

Conforme prevé a NBC TG 25 (R1) — Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes,
e CPC 25 (R1), recepcionados pelo Banco Central do Brasil mediante Resolugédo n° 3.823,
de 16/12/2009, do CMN, um passivo contingente € uma obrigacdo possivel, mas incerta,
ou uma obrigacado presente que nao é reconhecida por nao ser provavel que sera exigida da
entidade a transferéncia de beneficios econémicos para liquidacdo e o valor da obrigagéo nao
pode ser estimado de maneira confiavel.

De acordo com prognostico elaborado pela assessoria juridica a respeito dos processos
gue tramitam na esfera tributaria, foram mensuradas da seguinte forma:

Processo

Prognéstico
Perdas
Possiveis

Acao
Tributéria

Valor da Acao

Processo: 2001.61.00.011460-6 20.000,00

Nessa circunstancia, ndao ha necessidade de reconhecimento contabil de provisdo para
contingéncias.
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24.Receitas de Intermediacao Financeira

Descricao \ 31/12/2023  31/12/2022
Rendas de Empréstimos 1.019.756,81 836.538,51
Rendas de Mora e Multas por Atraso 10.362,15 8.920,85
Recuperacao de Empréstimos 3.269,83 2.358,83

1.033.388,79 847.818,19

25.Resultado de Operacoes Interfinanceiras

\ Descricao | 31/12/2023  31/12/2022

Rendas de Aplicagées em Fundos 296.130,25 281.486,98
\ TOTAL 296.130,25 281.486,98

26. Despesas de Intermediacao Financeira

Descricao

Reversao de Provisao de Operacoes de Liquidacoes

Duvidosas

31/12/2023|
11.110,63

31/12/2022|
76.161,90

Provisédo de Operacoes de Créditos

27.Despesas de Pessoal

(160.888,02)

(17.275,32)

(149.787,39) 58.886,58

Descricao

31/12/2023

31/12/2022

28.O0utras Despesas Administrativas

335.057,04 311.886,78

Despesas de Pessoal — Beneficios 55.223,54 47.582,11
Despesas de Pessoal - Encargos Sociais 69.920,01 65.548,09
Despesas de Pessoal — Proventos 209.913,49 198.756,58

Descricao 31/12/2023 31/12/2022

Despesas de Comunicagoes 3.305,83 2.853,80
Despesas de Manutencao e Conservagao 23,40 40,17
Despesas do Material 221,98 609,57
Despesas de Processamento de Dados 97.659,41 85.239,27
Despesas de Promogoes a Relagtes 2.685,80 3.672,46
Despesas de Propaganda a Publicidade 37.597,26 35.855,00
Despesas com Publicacoes - 1.245,00
Despesas de Servicos do Sistema 13.747,11 22.207,10
Despesas de Servicos de Terceiros 3.322,39 3.363,34
Despesas de Servigos Técnicos 79.905,54 82.174,26
Despesas de Transportes 526,97 466,45
Outras Despesas Administrativas 51.773,73 52.377,15
Despesas de Amortizagoes 1.563,96 1.563,96
Despesas de Depreciacgoes 2.035,52 1.990,64
TOTAL 294.368,90 293.658,17
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29. Despesas Tributarias

31/12/2023
1.183,83

31/12/2022
2.173,64

Descricao
Tributos Municipais

Tributos Estaduais 266,89 996,20
1.987,58
5.157.42

2.100,40
TOTAL 3.551,12

PIS — Folha de Pagamento

30. Outras Receitas Operacionais

Descricao | 31/12/2023 31/12/2022

T S - -
TOTAL 2.568,86

31.0utras Despesas Operacionais

31/12/2023

2,62

20.089,67
20.092,19 :

31/12/2022
834,51

Descricao
Outras Despesas Operacionais
Despesas de Auxilio e Beneficios aos FATES

32.Ganhos de Capital

Descricao \ 31/12/2023  31/12/2022

Juros ao Capital Recebido 1.456,20 1.300,14

TOTAL

33. Partes Relacionadas

1.456,20 1.300,14

As partes relacionadas existentes sao os Diretores, Conselheiros e Pessoas Chaves da
Administracao que sdo pessoas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e controlar
as atividades da cooperativa e membros préximos da familia de tais pessoas.

Pessoas chave da administragdo sao as que tém autoridade e responsabilidade pelo planejamento,
direcdo e controle das atividades da entidade, direta ou indiretamente, incluindo qualquer
administrador executivo ou outro dessa entidade).

As operacoes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas
atribuicoes estabelecidas em regulamentacao especifica.

As operacoes com tais partes relacionadas néo sao relevantes no contexto global das operagoes
da cooperativa, e caracterizam-se basicamente por transacoes financeiras em regime normal de
operacdes, com observancia irrestrita das limitagdes impostas pelas normas do Banco Central, tais
como movimentagéao de contas correntes, aplicagdes e resgates de RDC e operagdes de crédito.

As garantias oferecidas em razéo das operacfes de crédito sdo a consignacédo em folha e o
capital do associado.

a) Montante das Operacées de Crédito — Saldo Devedor em 31/12/2023 e 31/12/2022

Descricao 31/12/2023 31/12/2022
Diretoria e Conselho Fiscal 294.669,02 410.548,39
Pessoas Chaves da Administracao gerente, assessores) 60.326,65 11.676,68
Familiares 36.745,84 18.451,59
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b) Montante das Operacéoes de Crédito - Provisdes para Risco em 31/12/2023 e

31/12/2022
\ Descricao 31/12/2023 31/12/2022
Diretoria e Conselho Fiscal 17.843,30 9.066,58
Pessoas Chaves da Administracao gerente, assessores) 570,91 58,38
Familiares 183,73 92,26

c) Saldo de Cotas de Capital em 31/12/2023 e 31/12/2022

Descrigao 31/12/2023 31/12/2022
Diretoria e Conselho Fiscal 458.365,89 401.303,69
Pessoas Chaves da Administragcao gerente, assessores) 49.959,68 44.945,62
Familiares 13.479,69 10.784,29

A Diretoria e Conselho Fiscal da Cooperativa ndo sao remuneradas para desempenhar suas
atividades junto a Instituicdo. Cabe destacar que a Cooperativa efetua transagcbes com as
Empresas do Grupo relativo aos repasses de capital, empréstimos e liquidacao de ex—associados
e convénios, com descontos na folha de pagamento dos funcionarios sem que as partes tenham
vantagem financeiras.

36. Plano para a Implementacdao da Regulamentacdao Contabil estabelecida na
Resolugcao CMN n° 4.966/2021

Foi publicado no Diario Oficial da Unido — DOU de 29/11/2021, Secéao 1, p. 393-400 a Resolucéao
CMN n° 4.966, de 25 de novembro de 2021, que dispde sobre os conceitos e critérios aplicaveis
a instrumentos financeiros, bem como para a designacao e o reconhecimento das relagbes de
protecao (contabilidade de hedge) pelas instituicoes financeiras e demais instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, convergindo com os principais conceitos
da norma internacional “IFRS 8 - Instrumentos Financeiros”.

A nova regra contabil tem sua vigéncia prevista para 01/01/2025. De acordo com a nova redagao
dada ao art. 76 pela Resolugao CMN n°® 5.019/2022, as instituigoes devem elaborar e manter a

disposigcao do Banco Central do Brasil, um plano para a implementacao da regulagao contabil
estabelecida pela Resolucéao.

O referido plano foi implementado pela diretoria em 28 de dezembro de 2022.

Em atendimento ao disposto no inciso Il do paragrafo Unico do artigo 76 da Resolugdo CMN
n® 4.966/2021, divulgamos a seguir, de forma resumida, o plano de implementacao da referida
regulamentacéao:

1- Avaliacao (Exercicio 2022): Engloba atividades de diagndstico para entendimento das
principais alteragdes contabeis originadas pela Resolugdo, mapeamento dos principais sistemas
impactados, elaboragédo de matriz com detalhamento dos planos de acgtes identificados e
estabelecimento de cronograma com as respectivas designagoes de responsaveis;

2- Pré-Projeto (Exercicio 2023): Essa fase abrange as atividades e especificagcoes das
alteracboes sistémicas necessarias, definicdo de arquitetura sistémica, desenho estratégico de
transigcao, novos processos e paoliticas;

3- Desenvolvimento (Exercicios 2023/2024): Compreende as atividades dos novos
desenvolvimentos sistémicos, metodologias de célculos, elaboragcdo de “DE-PARA” do novo
plano de contas e alteragbes em roteiros contabeis;




4- Testes e Homologacoes (Exercicio 2024): Engloba a fase dos testes das alteracdes sistémicas e
implantacéao dos desenvolvimentos sistémicos testados;

5- Atividades de transigcao (Exercicio 2024): Definicdo do novo modelo de divulgagéo, apuracgéao do
balanco de abertura e calculo dos impactos da adogéo inicial. Engloba tambem atividades de
treinamentos, estudo paralelo do sistema operacional prontos e de novos processos;

6- Adocao inicial (1° de janeiro de 2025): Adogao efetiva da norma.

37. Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos

Em atendimento a Resolugdo do Conselho Monetéario Nacional n® 4.606/2017 alterado pela Resolugéao
do CMN n® 5.049/2022, a Cooperativa instituiu a estrutura simplificada de gerenciamento continuo de
riscos capacitada para identificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar o risco
operacional, o risco socioambiental, o risco de crédito e os demais riscos relevantes ao qual a
Instituicéo esteja exposta, incluindo o monitoramento dos niveis de capital e liquidez.

A Estrutura é formada pelo diretor responsavel pelo gerenciamento continuo de riscos, a equipe técnica
por ele designada para seu assessoramento e pelas politicas e manuais inerentes a area.

Maua - SP. 31 de dezembro de 2023.

Silvino Theodoro da Silva Flavia de Souza Verdan Bruske
Diretor-Presidente Contadora
Diretor Responsavel pela Area Contabil
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RELATORIO DOS AUTMTORES BNDEPEN DENTES SOBRE AS DEMOMSTRACOES FINANCEIRAS

limos, 5rs, Mrekores & Assocdiacos da
C.ECME. DA SANT-GOBAIN DO BRASIL FRODUTOS INDLUSTRLAIS E

FARA CONSTRUCAD - DWVISAD VIDRD PLAND = CODPER SEKURIT
fllaua — 5P

Opinids

Examinamos as demonstraghes financalras da COOPERATIVA DE ECOMNOMU E CREDITO MUTUO DIOS
EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS INDUSTRIAIS E PARA CONSTRUCAD -
VISAD VIDRO PMANO - COOPER SEXURIT, que compresndem o balango patrimanial am 31 de
cepambro g 1023 @ as respactivas domonstragtes de sobras ou perdas, de resultados abrangentes, das
mutagtes do patrimenio kquido e das fluxes de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, bem
cofm 24 eorrespondentes natas explicativas, induindo o resumo das principais politicas conthbeis.

Ern nossa aplride, a5 demonstrapies financeiras stima refleridas agresanta m adequadamente, em tades
o5 aspectos rebevantes, & posiclo patrkmanial e financera da COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO
MUTUO DOS EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO PRASIL PRODUTOS INDUSTRIAIS E PARA
COMSTRUCAD - DIVISAG VIDRO PLANG - COOPER SEKURIT em 31 de dezembro de 3023, o
desempanho de suas athddades g oz sews fluxos de caia para o semestre @ exarcicio finda nessa data,
de acordo com as praticas contabeis adotadas mo Brasil, apliciveis 3 instituigtes autorizadas a
funcionar pelo Banen Central do Brasil

Base para oplalde sobre as demonstragBes financelras

Mossa auditoria fiod condurida de acordo cam a5 normas brasieiras e internacionass de auditoria, Nossas
respensabilidades, em conformidade com tais normas, estde desoitas na secdo a seguir mtitulada
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragtes inancairas”. Somos independentas am
refacio B Cooperalive, de acordo com od principiod étlicos relevantss previstios no Codige de Elica
Profizsional do Contador & nas normas prafissionais emitidas pele Conselho Feders| de Contabilidade, &
Cuffprifbed com B2 demais respandabilidades Sticas de acorda com esias noras, Acreditamos gue &
ewidtncia de auditoris abtida £ suficiente & apropriada par fundamentar rossa apiniio,

Outras imformagfes que acompanbam as demonstragies financelras ¢ o relatdrio do auditor

& sdministragio da Cooperativa & resporsawvel por essas outras informagGes gue comareendsm o
Relatdoin da Administrache.

Messa opinibo sobre as demonstraghes financeiras ndo sbrange o Relatédrio ds ddministraclio & ndo
edpressamos gqualguer forma de conclusio de auditoria sobre esse relatdrio.

CEDME. da Tad i-Goboym do Brasd Pecd Il & pawa Dormdr, Doy, Weo @ lani — Redpble b dos pusdtbors | nd epandests 31,1213 Paging d
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Em conexdo om & audioria das demonstraghes financeiras, nossa responsabilidade & a de ker o
Ralatdrio da AdministragEe o ap fagé-lo, considerar se esse relatdrio estd, de forma relesanta,
inconsistente com as demanstracdes financeiras su com nossa conhecimanto abtida na auditeria ou, de
ouira forma, aparanta estar dstorckio de forma melevante, 58, com base no trabalho realizado,
concluimos gue ha distorgao releante no Refatooo de Administragio, somos requeridos a comunicar
esie fato, MSo temos nada a relatar a et respeito.

Reaponaabifidades da sdministraido o da govermanta pelas demonstna gies Tinamoeras

A administracio @ resporsavel pela elaboracic 8 ademuada apresentagin das demanstragdes
financedras de acordo com as praticas contabels adotadas no Brasil @ pelos controles internos gue ela
datemminou como necessarios para pormitic a efaboracao de demoenstragbes financeiras lvres de
distargao relevante, independantements s= causada par fravde ou erno.

Ma elaboragio das derronstrapdes financeiras, a admimsiracks & responsevel pels avaliagdo de
capacidede de 8 Cooperativa continear operando, divuigands, gquande aplicdvel, o5 assunbes
redaciomados com @ sua continuidade operacional & o use dessa base contdhil na elaboracio das
damanstragdes financelras, @ nda ser que a administracio pratenda Equidar a Cooparativa ou cessar
suas operaghas, ou Adn tenha ranhuma ahemativa realista para eviter o encerrameanta das atividades

Os responsaveis pefa governanca da Capperativa s3o aguales com responsabildade pela supervisio do
proceisn de alaboracio das demarnstracies financeiras.

Responsabilidades do auditor pela awditonia das demonstragBes financelras

Mossos ohetves 530 obter seguranca rapodwel de que a5 cemanstracies financeras, tomadas em
conjunte, estio livees de distorgio relevante, indepondentemante se causada por fraude ou erro, @
emitir relatario de auditona contendo nossa epinido, Seguranga ramavel 8 um alto nivel de seguranga,
mas, n&ax uma garantia de que a3 awpditoria realizada de acordo com as normase brasileiras =
internocionais de auditoria sempre detectam &g evenluais distorgdes relevantes exittentes. As
distarpdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e s8o considersdas relevantes guando,
irdivicdualimente ou em oomjunto, possam influenciar, dentra de uma perspectiva razodvel, as decisfes
ecanbmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demanstragdes finarcedras,

Comp parte da aditoria realizada de acordo com as normeas brasileiras @ mternaconais de auditona,
gagroamos julgamento profissional & mantemes ceticsme profissienal ao longo da auditoria. Alam
diszo:

= |dentificamos @ avallamos o5 riscos de distorgio relvante nas demonstraces firanceiras,
independentemente o caussda par fraude ou arro, planejamos o axocutamos procedementos
de auditoris em redposta 8 taid risoos, bem coms obbamas evidéncis de audiloria apropriada e
sulicente para fundamentar nodsa opinido, O reco de mdo deteccho de distorgdo relevante
resuftante de fraude & maior do que o proveniente de erro, j4 que a fraude pode enwalver o ato
de burlar o5 controles interncs, conbulo, falsificaglo, omissdo ou representaghes falsas
Intanclamals,
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= Obtemas entendirnento Sod fontrodes inlernod melevantes para 2 auditoria para planejanmod
procedimentos de suditoris apropriades &s circurstdncias, mes, ndo com o objetive de
ENpressanTed opinida sobre & efichcia dos contrales internos da Cooperativa,

= Awliames 2 adequacdo das politicas contabals utilizadas ¢ a ragoabilidade das estimathvas
wontabes o respectivas divulgagtes feitas pefa administragaa,

= Conclumos sobre a adequacio do usp, pela adminstragdo, da base contabil de continuidade
operacional o, com base nas evidincias de auditoria obtidas, se gxiste incorteza refovante em
relac3o a ewonbos ou condiptes qua possam levantar duvida significativa em relacao a
capacidade de onlinuidade aperadonal da Cooperativa. Se oorcluirmes gue exisle inerieta
relevants, devemod charnar etencdo em nosso relatdrio de ssditoria para &8 Pespectives
divulgacties nas demonstraciies finenceiras oo mnclulr modificacie em nosza opinille, 2 as
diwulgagties forem Inadequadas. Mossas conclusbes estio fundamentadas mas evid@nclas de
auditorla obitidas até a data de nosso relatdrio, Todaela, eventos ou condigies futuras poedem
lewar a Cooperativa a Nao mals 5@ mamar em continuidade operacional,

=  Agliames 3 apresentagdo geral, a estrufura 8 o contedklo das demonstragdes financeiras,

inclusiva as divulgacdes @ se as demonstragies financeiras reprasantam as cormespondentes
transagdes o os auentos de manaira compativel com o ebfetive de apresentacio adaguada

Comunicamo-nos cam of responsaveis pela gowermanga a respeito, entre outros aspectos, do alcances

plamejado, da Apoca da auditeria e das constatacibes significativas de auditoria, inthusive a3 eventuais
defigéncias dgnificativas nos controbes nternos que identificamos durante nosses trabalbos,

S50 Paulo, 26 de marga de 2024,

PADRAD ALDITORMA 5.5
CRC-250 D16.650/0-7
0.CB. nE 6639

FABRICIO KOEKE C CRISTINAY. Y. HOSOE
Contader CRC 159 193,075/0.3 Contadora CRC 15P 223.047/0.9
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

COOPER-SEKURIT
N\

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS EMPREGADOS DA
SAINT-GOBAIN DO BRASIL PROD IND E P/ CONSTRUCAO — DIVISAO VIDRO PLANO
E BT [ CNPJ: 48.140.925/0001-64

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS
EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS INSDUSTRIAIS E PARA
CONSTRUGAO — DIVISAO VIDRO PLANO, em cumprimento as disposi¢cées legais e
estatutarias, apos analisar as pegas contabeis que compdéem o0s balangos
encerrados em 30 de junho e 31 de dezembro de 2023 e, com base nos
exames e verificagbes procedidas nas reunibes mensais, tendo em vista que
estdo dentro das normas contabeis e fiscais exigidas e, que as mesmas
espelham e representam integralmente a situagdo econbmica, financeira,
contabil e fiscal da COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS
EMPREGADOS DA SAINT-GOBAIN DO BRASIL PRODUTOS INSDUSTRIAIS E PARA
CONSTRUGAO - DIVISAO VIDRO PLANO, é favoravel a aprovagdo das contas do
exercicio de 2023.

Maua, 28 de margo de 2024

Marcelo Jose de Barros — Coordenador

André Fabricio Nunes — Conselheiro Efetivo

Wallisson Salatiel da Silva — Conselheiro Efetivo






'O desenvolvimento sustentdvel é pavu as cooperativas unw puincipic
de valouizacdo na elagdao entve seus associados e a suq alividade.
Cuescen e buscan esullados posilivos é questio coleliva,

& o valoy social ow ambienial gerado desse
; elive. & devidamente distibuld
conjoune o enmvolvimento de cada unm.”
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EXPEDIENTE

| ) Cooperativa de Economia e Credito Mituo dos Empregados da Saint-Gobain
do Brasil Produtos Industriais e para Construgao - Divisao Vidro Plano.

C00PER-SEKURIT

ATENDIMENTO: Segunda a sexta, 9h as 16h e quarta-feira, 6h as 16h.
Telefone: (11) 2196 9874 | WhatsApp: (11) 94270-1485
E-mail: cooper-sekurit@coopersekurit.com.br
Siga-nos nas redes sociais - Facebook e Instagram - @COOPERSEKURIT

OUVIDORIA - Para registrar uma ocorréncia, o cooperado deve acessar os seguintes canais:
Telefone: (11) 2196-9874 | QOuvidoria: 0800 0800 5656
Site: www.contatoseguro.com. br/ouvidoriafncc
App: Contato Seguro (Playstore e AppStore)

Horario de atendimento: 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

Y
comunicagao empresarial i ANDS :

PRODUGAO: p@

Cducacis. Formacio o (mgormacis as aleance de todos!







C00PER-SERURIT

www.coopersekurit.com.br

Cooperativa de Economia e Credito Mutuo dos Empregados da Saint-Gobain
do Brasil Produtos Industriais e para Construgao - Divisao Vidro Plano.




